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ABSZTRAKT

A mai embernek t6bb lehetdsége van a kapcsoldddsra, mint a torténelem sovdn bdrmikor, mégis a kor-
tdrs elmagdnyosodds és depresszid soha nem 6ltott a maihoz foghaté méreteket. Szokds lett egyenesen
a nelmagdnyosodds epidémidjdrdl” beszélni, és teljes az egyetértés abban, hogy a valaha volt legmagd-
nyosabb korosztdly a jelenleg a munkaerdpiacra belépd Z generdcid. Hogy ez miért alakult igy, annak
az okaiban meglepden nagy a tudomdnyos egyetértés. Egyrészt a hagyomdnyos kiskizisségek — mint a
csaldd, valldsi kozosségek, falusi kozosségek, civil csoportosuldsok, sportkirik, dsszetarté szomszédsdg
sth. — felbomldsa, mdsrészt a tradiciondlis, kiilsd intézményes tekintélyek — mint példiul a nemzet, a
vallds, a csaldd stb. — meggyengiilése, amelyek mindegyike szélesebb, objektiv keretet biztositort az em-
bereknek az identitdsuk meghatdrozdsira. Az okokban tehdit nagy az egyetértés, a javasolt megolddsok
viszont nagyon eltéréek. Az eltérések pedig abbdl fakadnak, hogy ki mit gondol az ember antropoligiai
meghatdrozottsdgdrdl. Jelen tanulmdnyunkban azt vizsgdljuk meg, hogy vajon a kiozisségi média al-
kalmas-e a magdny jdrvinydnak az orvosldsdra, ahogy azt a neoliberdlis megkizelités javasolja, vagy
éppen ellenkezdleg, csak rovdbb siilyosbitja a helyzeter.



JARVANYOS ELMAGANYOSODAS

Az elmagdnyosodds nem djkelet(i jelenség, évtizedek 6ta zajlik a folyamat, amelynek sordn egyre elkiiloniiltebbnek
érezzitk magunkat egymdst6l. Az id6s emberek elmagdnyosoddsa, {8ként vdrosias kornyezetben, mér jé ideje ismert
jelenség, relativ tjdonsdg viszont a fiatalok korében az utébbi idében tapasztalhaté rohamos elmagényosodds. Ez
mdr 4tlépte a média ingerkiiszobét is, és gyakran lehet olvasni, hallani a ,legmagdnyosabb generdciérdl™, akik nem
mdsok, mint a Z generdcié tagjai. Ez pedig azért egyszerre meglepd és aggasztd, mert ahogy azt az Ifjusdgkutacd Inté-
zet 2023-as Ifjisdg+ tanulmdnya is megjegyzi, ,.korabbi kutatdsok altal szimrtalanszor aldtdmasztott az a megéllapitds,

amely szerint a tdrsas kapcsolatok a kamaszkorban a legfontosabbak.”

Az elmagdnyosodds vildgjelenség, legaldbbis az OECD orszdgokra — ahonnan megbizhaté adatszolgdltatds toreénik
— kivétel nélkiil jellemz8 tendencia, amely az ENSZ egészségiigyi szervezetét, a WHO-t is dlldsfoglaldsra késztet-
te. ,Bérki lehet magdnyos, vagy szocidlisan izoldle. Birmely életkorban vagy régidban a magdnynak és a szocidlis
izolaltsdgnak stlyos kdvetkezményei vannak a testi és mentdlis egészségiinkre és a kozosségeink, valamint az egész
tarsadalmunk jélétére. A WHO Tirsadalmi Kapcsolatok Bizottsdgdnak (2024-2026) célja, hogy a kérdést ismerjék

el és kezeljék globdlis kdzegészségligyi prioritdsként.”

De mit is jelent az elmagdnyosodds a szamok nyelvére leforditva? Példdul azt, hogy az Egyesiilt Allamokban 2000
6ta az egyszemélyes hdztartdsok ardnya meghdromszorozédott és médra immdr az dsszes hdztartds 29%-4t teszi
ki.* Az Egyesiilt Kirdlysdgban az 1800-as években a hdztartdsoknak minddssze 1%-a volt egyszemélyes, 2011-ben
viszont mér 31%.> Magyarorszdgon a KSH 2022-es felmérése alapjdn az 6sszes hdzeartds 36%-a egyszemélyes. Noha
az egyszemélyes hdztartds nem feltétlenil jelent maginyos embert sem szociolégiai sem pszicholdgiai értelmében,

mégis a szdm, melybdl kideriil, egy fedél alatt hany ember él, sokat eldrul a tdrsadalomban zajlé tendencidkrol.

Az Eurépai Unidban el8szor 2022-ban végeztek az elmagdnyosoddssal kapcsolatban felmérést.® Az EU-LS 2022
eredményei szerint a valaszaddk dtlagosan 13%-a szdmolt be arrdl, hogy az elmult négy hét sordn t6bbnyire vagy

mindig magdnyosnak érezte magit, mig 35%-uk legaldbb néha magdnyos volt.

A maginy eléforduldsdnak ardnya orszdgonként eltér. Ez magyardzhaté kulturdlis kiilonbségekkel, demografiai
eltérésekkel, valamint olykor a mintavételi eltérésekkel is. Az EU-LS 2022 szerint a magény leginkabb [rorszdgban
elterjedt, ahol a vdlaszad6k tobb mint 20%-a jelezte, hogy magédnyosnak érzi magit. frorszégot Luxemburg, Bulgd-
ria és Gorogorszdg koveti. A legalacsonyabb szinteket Hollandidban, Csehorszdgban, Horvdtorszdgban és Ausztrid-

ban rogzitették (mindegyik orszdgban 10% alatti az ardny). Magyarorszdgon a vdlaszadék 12%-a mondta magit

PENZCENTRUM, Szinte hibetetlen: 6k a legmagdnyosabb generdcié 2024-ben Magyarorszdgon (2024. februdr 29.). Megjegyzendd, hogy a népszer(i
médiumban noha 4ltaliban magyar fiatalokrél beszélnek, a legtobbszor kiilfoldi - amerikai vagy brit - kutatdsokra hivatkoznak, nem teljesen meg-
alapozottan, ugyanis bdr a tendencidk ugyanazok, a magyar adatok azonban némileg eltérnek az angolszdsz orszdgokéitdl.

Kiss-Kozma, G.~SzExevy, L., Ifjisdg. Ot kérdésben a magyarorszdgi 15-39 évesekrsl, Ifjusdgkutaté Intézet, Budapest 2023. Jrsps://ifjusagkutatointezet. hu/
kiadvany/ifjusag-ot-kerdesben-a-magyarorszagi-15-39-evesekrol

Wao CommissioN ON Sociar CONNECTIONS, Our Epidemic of Loneliness and Isolation, 2024. hitps://wiww.who.int/groups/commission-on-social-
connection (angol forditds t8lem K. T.)

SHAER, M., Why is the Loneliness Epidemic So Hard to Cure?, in The New York Times 2024. augusztus 28. Jiips://www.nytimes.com/2024/08/27/
f///{"’//Z/‘/‘/(///()7/('//;/('.\."(//)/.//(/;/1/( -cure. /’f;/l/

> EacLeTON, T., A History of Solitude by David Vincent: A Biography of Loneliness by Fay Bound Alberti — review, in The Guardian 2020. mdrcius 19.
hitps:/fwww. theguardian.com/books/2020/mar/19/history-solitude-david-vincent-biography-loneliness-fay-bound-alberti-review

EuroreaN CommissioN, The EU Loneliness Survey, European Commission, 2022. /iips://joini-research-centre.cc.europa.eulscientific-activities-z/

survey-method-and-analysis-centre-smac/loneliness/eu-loneliness-survey_en



tobbnyire vagy mindig magdnyosnak.” Az Ifjasdgkutaté Intézet mdr idézett 2023-as kutatdsédbol viszont az dertiil ki,
hogy a magyar fiatalok 20%-a érzi magdt gyakran vagy mindig magdnyosnak, ami tehdt [ényegesen az orszdgos 4tlag
folott van.® Ez azonban nem egyediildlléan magyar jelenség, a fejlett orszdgokban mindenhol igy van, az Egyesiilt
Allamokban péld4ul a teljes lakossig 36%-a érzi magdt magényosnak, mikézben ugyanez a fiatal felndtrek 61%-ra

(") jellemz8.

A MAGANY HATASA A TESTI-LELK| EGESZSEGRE

A magdny mentdlis és testi egészségre gyakorolt hatdsairdl nagyon sok kutatds sziiletett mdr. Egy 2016-0s meta-
kutatds példdul egyértelmi osszefiiggést dllapitott meg a sziv- és érrendszeri betegségek megnévekedett kockdzata
és a magdnyossdg kozott, legf8képpen a magdnybdl fakadd stresszes és gyulladdsos folyamatok kovetkezményekép-
pen.'® A krénikus elmagdnyosodottsdg gyengiti az immunrendszert, aminek kovetkeztében megnd az érzékenység a
fert6zésekre."" A maginy ugyanolyan jelentds el6rejelz8je a korai elhaldlozdsnak, mint a dohdnyzds vagy az elhizds,
ez derill ki egy 2015-ben végzett metakutatdsbol.'> Egy 2002-es amerikai tanulmdny arra jutott, hogy a maginy
alvdszavarokhoz vezet, ami tovabb stlyosbithatja a mdr meglévd egészségproblémakat.” Egy 2017-es német kutatds
szoros oOsszefliggést taldlt a magdnyossdg érzése és depresszids, illetve szorongdsos tiinetek fellépése és stlyossdga ko-
z6tt." Az id8sebb emberek tartés magdnyossiga Ssszefiiggésben 4ll a kognitiv hanyatlds és az Alzheimer-kér fokozott
kockdzatdval."® Az elmaginyosodott ember hajlamosabb a dohdnyzdsra, az alkoholfogyasztdsra és a fizikai inaktivi-
tdsra, mint szocidlisan jobban bedgyazott térsai.'® A magdnyos emberek, lecsokkent fizikai ellendlléképességiik miatt
lassabban gydgyulnak fel a fert6zd betegségekbdl vagy mitétek utdn.'” A magény kénnyen vezethet alkoholizmus-

hoz és/vagy kabitészerfuggbséghez, mint téves megkiizdési stratégidhoz.'®

Az elmaginyosodds a modern tdrsadalom egyik legjelentSsebb egészségiigyi problémadja lett. Ezt felismerve indult el
az Eurépai Parlament mdr emlitett kisérleti projektje, az EU Loneliness Survey, amely a magény kockdzati tényezdit

és kovetkezményeit kivdnja feltdrni életiink kiilonbozd teriiletein. Az Egyesiilt Allamokban pedig a tisztif8orvos,

7 Uo.
¥ Kiss-Kozma, G.~SzEKELY, L., [fiiisdg. Ot kérdésben a magyarorszdgi 15-39 évesekrdl, 1fjisgkutaté Intézet, Budapest 2023.

? WEIsSBOURD, R. et al., Loneliness in America: How the Pandemic Has Deepened an Epidemic of Loneliness and What We Can Do About It, Harvard
Making Caring Common Project, 2021. Jzips://mec.gse. harvard.edulreporis/loneliness-in-america

Varrorta, N. K.—Kanaan, M.—~GiLBoby, S. et al., Loneliness and social isolation as risk factors for coronary heart disease and stroke: Systematic review
and meta-analysis of longitudinal observational studies, in Heart 102 (2016/15), 1009-1016.

"' Hawkeey, L. C. — Caciorpo, J. T., Loneliness and pathways to disease, in Brain, Behavior, and Immunity 17 (2003/1), 98-105.

)

Horr-LuNstaD, J. — SmitH, T. B. — BAKER, M. et al., Loneliness and social isolation as risk factors for mortality: A meta-analytic review, in Perspectives
on Psychological Science 10 (2015/2), 227-237.

&

Cacrorro, J. T. - Hawkeey, L. C. — BERNTSON, G. G., The anatomy of loneliness, in Current Directions in Psychological Science 11 (2002/3), 98-101.

BeuTeL, M. E. — KLEIN, E. M. — Brihler, E. et al., Loneliness in the general population: Prevalence, determinants and relations to mental health, in
BMC Psychiatry 17 (2017/1), 97.

> DoNovaN, N. J. — OkeRekE, O. L. — VANNIN, D. et al., Loneliness, depression, and cognitive function in older U.S. adults, in International Journal of
Geriatric Psychiatry 31 (2016/5), 564-574.

' SHANKAR, A. — MCMUNN, A. — BaNKs, J. et al., Loneliness, social isolation, and behavioral and biological health indicators in older adulss, in Health
Psychology 30 (2011/4), 377.

7 CoHEN, S. — JaNICKI-DEVERTS, D. — MILLER, G. E., Psychological stress and disease, in JAMA 298 (2007/14), 1685-1687.

18 Leg, M. T. — Lopez, S. R. — CoLsy, S. M., Loneliness as a mediator between social support and addiction, in Substance Use & Misuse 48 (2013/10),
793-803.
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Vivek Murthy 2023-ban egy 71 oldalas figyelmeztetést adott ki a ,magdnyossdg és szocidlis elszigeteltség jarvanya-
6", A tisztifborvos becslése szerint a tdrsadalmi kapcsolatok hidnya jelenleg tobb amerikait érint, mint a cukor-

betegség vagy az elhizds.?

A MAGANY ELMELETEI

Adésok vagyunk még a magdny definicidjéval, a magdnyossdg ugyanis nem ugyanaz, mint az egyediilléc. Mivel a
magdny szubjektiv érzés (mig az egyediillét objektiv tény), tobb magdnyossig-definicié6 is haszndlatban van. A ma-
gany neoliberdlis értelmezése dltaldban Daniel Perlman és Letitia Anne Peplau definiciéjdra tdmaszkodik, akik a ma-
gdny szubjektiv érzését gy hatdroztdk meg, hogy ,fesziiltség a szocidlis kapcsolatok vigyott és valds szintje kozote™.
Mi itt most Fay Bound Alberti brit kultartorténész meghatdrozdst vessziik alapul, amelyet a 2019-ben megjelent
konyvében fogalmazott meg eképpen: ,az elidegenedés tudatositott, kognitiv érzése, vagy a szocidlis elszakitottsdg
megélése az egyén szdmdra jelent8ségteljes mdsokedl; olyan érzelmi hidny, amely az ember vildgban elfoglalt helyét
érinti” . Az el8bbihez képest Alberti definicidja alaposabb, mert a magdny szocidlis és érzelmi dimenziéjdn® tdl
szdmol az an. ,egzisztencidlis magdny” élményével is. A legtijabb kutatdsok a magdnyt egzisztencidlis perspektivdbol

kutatjdk, hangstlyozva az emberi [ét eredendé magdnyossdgde.*

Alberti szerint a magdny (legaldbbis Nyugaton) a 19. szdzadig a mai értelmében véve lényegében ismeretlen volt, és
a kozosségrdl az individuumra tdreénd hangsilyeltolddds eredményeként kezdett el az 1800-as éveked] elterjedni.
Ez az eltol6dds tobb tdrsadalmi teriileten is megfigyelhetd volt, beleértve a filozéfidt, a munka vildgit és az oktatdsi
és tudomdnyos szférdt is. Tovabb4 ez a hiper-individualista én gyakran egy elkiiloniild (és sokszor ellenséges) vildggal
szemben helyezkedett el. Alberti hangsilyozza, hogy a magdnyt egyszerre kell mentilis és fizikai élményként megér-
teni, ami jelen irdsunk szempontjabdl komoly jelentéséggel bir. ,Nyugaton hajlamosak vagyunk a maginyt pusztin
mentdlis problémaként kezelni, és olyan megolddsokat kindlni, amelyek az elménkre hatnak — beszélgetésterapidk,
konyvklubok, depresszié- és szorongds elleni intervencidk, amelyek mdsokhoz valé kapcsoléddsra épitenek”.?
Az egyénrél és a magdnyrdl ma is ez a neoliberdlis megkdzelités az uralkodé szemlélet, amelynek kovetkezménye-
képpen sokan hajlamosak osszekeverni a digitdlis jelenlétet (t6rténjék az audio vagy audiovizudlis formdban) a testi

jelenléctel.

A magdny érzésének kialakuldsdra is tobbféle elmélet létezik. Az evolicié-bioldgia magyardzat szerint az ellenséges
kornyezetben az 8seink rd voltak szorulva egymds kdlcsonos tdmogatdsdra, egyébként préddul estek a sokkal erésebb
vadallatoknak. Ennek kovetkeztében az agyunk tgy fejlédott, hogy elényben kezdte részesiteni az egyiittlétet az
egyedillétnél. A maginy érzése pedig egy vészcsengd, mely arra hivja fel a figyelmet, hogy az embernek a talélése

érdekében tdrsakat kell taldlnia. Ilyen értelemben a magdny nem kiilonbézik az éhségérzettdl, ami az energiabevitelre

Y Murrny, V., Our Epidemic of Loneliness and Isolation, National Health Service, 2023.

» Uo.

2 SHAER, M., Why is the Loneliness Epidemic So Hard to Cure?, in The New York Times 2024. augusztus 28.

2 AvBertl, E B., A Biography of Loneliness: The history of an emotion, Oxford University Press, Oxford 2019, 5.

3 Weiss, R. S., Loneliness: The experience of emotional and social isolation, The MIT Press, Cambridge (MA) 1973.
2 Muyuskovic, B. L., Loneliness in philosophy, psychology, and literature, iUniverse, 2012.

» Avsertl, E B., A Biography of Loneliness, 14.



figyelmeztet, vagy a fdjdalomtdl, ami egy fenndll6 kdros dllapot megvaltoztatdsdra inspirdl.”® A magdny érzésének
eme evolliciés értelmezésének mond ellent Alberti megéllapitdsa, miszerint a magdny, mint fogalom a 19. szdzad
el8te alig tettenérhetd. Ezért inkdbb a magdny szociokulturdlis és torténelmi magyardzatdr részesiti el6nyben az evo-
laciés magyardzatokkal szemben. A magyar ‘'magdny’ sz6 a nyelvijitds sordn keletkezett és irdsban el8szor 1804-ben
volt olvashatd.” Az ’egydiildlld’, ’elkiilonild’ értelemben vett ‘magdn’ szavunkbdl sziiletett. Ebben nagyon hasonlit
az angol ’loneliness’-re, ami a ’one-liness-bél képezddotr. A szélesebb korti haszndlat el8tt a magdny még nem
rendelkezett a mai pszicho-emociondlis jelentéssel, és egyszertien a fizikai egyediilléc dllapotdt jelentette. Rdaddsul
tilnyomérészt pozitiv konnotdciéja volt, mivel lehet8séget nydjtott az ,,6rokké jelenlévd Istennel valé kozosségre™.
fgy a 19. szdzad el6te a magdn(y) (akdrcsak a ()oneliness) sokkal inkdbb hasonlitott arra, amit ma taldn ’elvonu-
ldsnak’ vagy “elvonultsdgnak’ neveznénk, mindenképpen erbteljesebb valldsi felhanggal. A 19. szdzadig az emberek

oriiltek, ha kettesben lehettek Istennel.

Amennyiben a magdny érzésének evolicids eredete lenne igaz, amelyre a neoliberdlis értelmezés is alapoz, hogy
ugyanis pusztdn egy mentdlis/érzelmi vészjelzésrdl van sz4, amit a kapcsolatok szdmdnak és mindségének a novelé-
sével, illetve javitdsdval csokkenteni lehet, vagy teljesen meg is szlintetni, az azt jelentené, hogy a kozosségi média
tokéletesen megfeleld eszkdz erre a célra. Ebben az értelemben irédott példdul a New York Times mdr idézett cikke,
amely szerint folosleges a mdr idejéc male dolgok — valldsos érziilet, civil kozosségek, sportkordk, dsszetartd szom-
szédsdg stb. — elvesztése felett keseregni, a torténelem kerekét dgysem lehet visszaforgatni, a mai ember mdr nem
érzi otthon magdt ezekben az ,o0ld school” kozosségekben. Ehelyett a kapcsolattartds és -teremtés Gj médozatait
kell felhaszndlni, amelyeket a technolégiai fejlédés kindl, és amelyek nem jobbak vagy rosszabbak, csak mdsok.”
A kovetkez8kben azt igyeksziink bizonyitani, hogy ez az dllispont nem 4llja meg a helyét. Rimutatunk arra, hogy
a test milyen fontos szerepet jitszik a szocidlis jelenlétben, annak bizonyitdsira, hogy a magdny szubjektiv érzéséc
— ellentétben a kozosségi média cégek és a technofilek 4llitdséval — nagymértékben befolydsolhatja a digitdlis kom-

munikécids kornyezetekben elkeriilhetetleniil eléforduld elutasitottsdg vagy meg-nem-erdsités.

A MEDIUM MAGA AZ UZENET

A kozdsségi médidnak a fiatalok mentdlis egészségére gyakorolt kdros hatdsdval jelen tanulmdnyban nem foglalko-
zunk bévebben, azt ugyanis egy kordbbi tanulmdnyunkban mdr megtettiik®’. Itt most csak Jonathan Haidt
The Anxious Generation: How the Great Rewiring of Childhood Is Causing an Epidemic of Mental Illness cimmel 2024-ben
megjelent konyvét idézziik, amelyben az amerikai szocidlpszicholégus nagy alapossdggal foglalja 6ssze mindazt, amit
a kérdésrél jelenleg tudni lehet. Haidt konyvének igazi Gjdonsdga, hogy olyan kutatdsokat is prezentdl, amelyek
nem korreldcids, hanem ok-okozati dsszefliiggést mutatnak a kozosségimédia-haszndlat és a fiatalok romlé mentdlis

egészségi mutatdi kozoee.?! A nagy tech cégek kevés vagy semmilyen kutatdst nem végeztek termékeik gyermekekre

% Vo. Hawkvey, L. C.—~Caciorro, J. T., Loneliness matters: a theoretical and empirical review of consequences and mechanisms, Society of Behavioral
Medicine, 2010.

z UJ magyar etimoldgiai szOtar. /rtps://ueysz. nyud. hu/
% Down, J., The Irony of Contemporary Loneliness: Confirmation, Disconfirmation, and Symbolic Solace within Ubiquitous Digital Connection, in New
Explorations 2023. https://jps.library.utoronto.calindex.php/nexjlarticlelview/41188

¥ Vo. SHAER, Why is the Loneliness Epidemic So Hard to Cure?

3 KrUpY, T., Mit tesz a TikTok a gyermekeinkkel? Globdlis méretii emberkisérlet sziildi beleegyezés nélkiil, Szent Istvdn Intézet, Budapest 2024.

https://szentistvanintezet. hulwp-content/uploads/2024/07/mit-tesz-a-tiktok-tan_pdf

3! Hapt, J., The Anxious Generation: How the Grear Rewiring of Childhood Is Causing an Epidemic of Mental Illness, Penguin Press, New York 2024, 110.
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és serdiil8kre gyakorolt mentélis egészségligyi hatdsairdl, és nem osztottak meg adatokat az ezeket a hatdsokat tanul-
manyoz6 kutatékkal. Amikor pedig egyre tobb bizonyiték meriilt fel arra vonatkozéan, hogy termékeik kdrosak a
fiatalokra, tobbnyire tagaddssal, kodositéssel és PR kampdnyokkal reagdltak. Azok a cégek tagadtak a legvehemen-
sebben, amelyek pszicholégiai tritkkokkel prébaljdk maximalizdlni az engagement-et, azaz a bevondddst, hogy
a flatalokat minél tovdbbi maraddsra késztessék. Ezek a tech cégek kiszolgaltatott fejlédési szakaszokban érik el
a gyermekeket, akiknek az agya gyorsan dtprogramozédik az érkezd ingerekre vélaszul. Ide tartoznak a kozosségi
média cégek, amelyek a legnagyobb kért a ldnyoknak okozzdk, valamint a videojdték cégek és pornogrif oldalak,
amelyek a fitkat célozzdk meg”®* irja kdnyvében Haidt, majd nem sokkal késSbb igy folytatja: ,Mig az agy jutalma-
zési rendszere kordbban érik, a frontdlis kéreg — amely nélkiilozhetetlen az 6nkontrollhoz, a késleltetett gratifikdcié
képességéhez és a kisértéseknek valé ellendlldshoz — csak a huszas évek kozepére fejlédik ki teljes egészében, igy a
serdiilékor eldtt 4116 fiatalok kiilondsen sebezhetd fejlédési szakaszban vannak. Amikor elkezdédik a pubertds, gyak-
ran szocidlisan bizonytalanok, a kortdrs nyomds dltal konnyen befolydsolhatéak, és kénnyen rdvehetdek barmilyen
tevékenységre, amely szocidlis elismerést kindl. Azt nem engedjiik, hogy a serdiilék dohdnyt és alkoholt vésdroljanak,
vagy kaszindba jérjanak. A kozosségi média viszont szabadon hozzéférhetd szdmukra, pedig a serdiildk a felneeek-

hez képest kiilondsen magas 4rat fizetnek a hasznélatért, mig az elényok minimdlisak.”®

A kozdsségi média hatdsairdl tehde egyre b6viild tudomdnyos eredményekkel rendelkeziink, a jelen tanulmdny szem-
pontjdbol egy 2015-6s kutatds® kiilonds jelentdséggel bir. A Needs Satisfaction Following Ostracism Scale (Kirekesz-
tést Kovetd Sziikségletkielégités Skdla) alkalmazdsival Stephanie J. Tobin és munkatdrsai tanulmdnyukban szémos
érdekes eredményt taldltak, amelyek 6sszetett képet festenek arrél, hogy a kozosségi média milyen szerepet jétszik
érzelmi és mentdlis jolétiinkben. Els6 6 megallapitdsuk az volt, hogy azok a résztvevdk, akiknek nem engedeék meg,
hogy informdcidkat osszanak meg kapcsolataikkal, alacsonyabb szint(i 8sszetartozdst, és értelmes létezésiik érzésének
csokkenését élték meg. Ebbdl az kovetkezik, hogy a kozosségi média haszndlata, amikor a felhaszndlé informdciét
oszthat meg magdrdl, csokkenti a magdny érzetét. Ez ellentmondani ldcszik e tanulmdny alapvetd feltevésének,
miszerint ha a kozosségi média valéban negativabb mentélis egészségi dllapotokhoz vezet, akkor az aktiv felhaszna-

l6knak magasabb szinti maginyt vagy depressziét kellene megélniiik.

Azonban a tanulmdny szerz8inek egy mdsodik fontos eredménye bonyolitja a képet. Megéllapitottdk, hogy bar
a kozosségi médidn keresztiili informécidmegosztds valdban véltote ki némi pozitiv hatdst, viszont azok a felhasznd-
16k, akik nem kaptak visszajelzést a megosztott informdaci6ikrél, sokkal alacsonyabb szintl dnbecsiilést (,J6l érzem
magam.”), radikdlisan csokkent kontrollérzetet (,Er8snek érzem magam.”) és létezésiiknek lecsokkent ércelmée

(,Fontosnak érzem magam.”) élték meg.

William James amerikai pszicholégus és filozéfus a 20. szdzad elején mintegy megel8legezve a kozosségi médid,
a kdvetkez8ket irta: ,Nincs anndl 6rdogibb biintetés, még ha fizikailag lehetséges is volna, mint hogy valaki szaba-
don cselekszik egy tdrsadalomban, dm senki semmilyen formdban nem vesz réla tudomdst.”® A fizikai valésigban ez
lehetetlen, bizonydra mindenki jétszott ilyet gyerekkordban, és tudja, hogy mennyire nehéz nem tudomdst venni egy
misik ember jelenlétérdl. A kozosségi médidban viszont tokéletesen megvaldsithatd. Ez pedig mindenkit egyardnt
érint. Mert mig az egyes felhaszndlok kiilonb6z8 mértékben mérsékelhetik a kozosségi médidnak vald kitettségiiket,

teljesen senki nem tudja kivonni magdr a digitdlis vildg hatdsai alél. A médiumok nem csupdn az 8ket hasznaldkra

32 Uo. 14-15.
3 Uo. 15-16.

% ToBIN, S. J. — VanmaN, E. J. — VERREYNNE, M.-Saery, A. K., Threats to belonging on Facebook: Lurking and ostracism, in Social Influence 10
(2015/1), 31-42.

3 James, W., The Principles of Psychology, Henry Holt and Company, New York 1918.



hatnak, hanem kérnyezetként rendszerszinten alakitjdk a szocidlis szervezddést, interakcidt és tapasztalatot. Vagy
misképpen fogalmazva: egy (j médium megjelenése nem csak azokra hat, akik rendszeresen élnek vele, hanem
mindenkire. E tanulmdny megkozelitése leginkdbb a Neil Postman médiakutaté és esztéta 4ltal alkalmazott meg-
kozelitést tekinti mérvadénak, aki felismerte, hogy barmely technoldgia létrehozdsa és alkalmazésa egyfajta fausti

alku. ,A technolégia egyszerre ad és vesz el.”*

Vagyis barmely Gj technolégia megjelenése feletti romiinnep sordn tigyelniink kell arra, hogy ne védljunk djszer(i
megolddsaink dldozatdva. Az etikus elvek alapjdn kialakitott technolégia pozitiv szerepet jatszhat az emberiség jollété-
nek névelésében. Ha azonban erkolesi értelemben véve neutrdlisnak tarjuk ket (,egy dolog 6nmagiban nem jé vagy
rossz, minden attdl fiigg, mire hasznaljuk”), lécrejottiiket a hatékonysdg és a determinizmus ideolégidja hatdrozza
meg, akkor az 4j technolégia a meglévé problémadkat csak stlyosbitani fogja, amellett hogy djakat is hoz létre. Ponto-
sabban, még akkor is, ha kiforrott etikai elvek vezérlik az Gj technoldgidkat, azok soha sem létezhetnek 6nmagukban
elszigetelten. A média tehdt tobb, mint passziv/semleges eszkdz. Réviden, a média jelenti a kdzeget, amelyben éliink.
[gy nem egyszertien Gnmagdban a kozosségi média hasznalatérdl van sz6, hanem arrél, hogy figyelmen kiviil hagyjuk
a test szerepét a szocidlis interakcidban (akdr online, akdr személyesen). Ha azt feltételezziik, hogy kép és hang elekt-
ronikus kozvetitése nem kiilénbozik lényegileg a testesiilt interakciétdl, teret nyitunk a kommunikdcids félreéreések
stlyosabb lehet8ségei elétt, amelyek aztdn felelések lehetnek a mentdlis egészség tovabbi kdrosoddsdére. Fontos hang-
stlyozni, hogy kommunikdciés félreértések mindig is voltak és lesznek is, fiiggetleniil az alkalmazott médiumtél.
A kommunikdaciés bizonytalansigok és félreértelmezések egyidések az emberi kulttrdval, nem korldtozddnak a digicd-
lisan kozvetitett terekre. A kozosségi médidn keresztiili digitélis interakcié és a fizikai jelenlét testestilt interakciéjdnak

osszemosdsaval a kommunikdcids problémék tehdt nem annyira létrejonnek, mint inkdbb stlyosbodnak.

RITUALISZTIKUS MEGEROSITES
VAGY MEG-NEM-EROSITES

A modern kommunikdciés technolégidkra jellemzd, hogy a testtel szemben jobb esetben kozombdsek, rosszabb
esetben kifejezetten ellenségesek. Ennek pedig 6ridsi jelentdsége van, aminek az érzékeltetésére R.D. Laing brit
pszicholégus megerdsités/meg nem erdsités (confirmation/disconfirmation) teéridjat hivjuk segitségiil. Laing elmé-
lete az emberi kapcsolatok és kommunikdcié pszicholdgiai dinamikadjdt vizsgdlja, kiilonos tekintettel arra, hogy ez
miként befolydsolja az énképiinket és a mdsokhoz f(iz6d8 kapcsolatainkat.”” Laing szerint minden ember alapvetd
igénye, hogy mdsok elismerjék létezését, érzelmeit és gondolatait — ez az elismerés (confirmation).*® Amikor valaki
megerdsitést kap, azt érzi, hogy 6nazonossigit és belsé élményeit a mésik fél hitelesnek és 1étezének ismeri el, ezéltal

er8sodik az dnértékelése és a kapesolatok biztonsdga.

Ezzel szemben a meg-nem-erdsités (disconfirmation) azt jelenti, hogy egy személyt nem ismernek el mint lécez6t,
vagy nem fogadjik el érzelmeit és gondolatait. Ez nem pusztdn az elutasitds egy formdja — amely Laing szerint legaldbb

annyiban megerdsiti a masik fél létezését, hogy reagil rd —, hanem azt jelenti, hogy a mdsik személyt gyakorlatila
y g gy reag ) gy yt gy g

3 PostMaN, N., Amusing Ourselves to Death: Public Discourse in the Age of Show Business, Viking Penguin, New York 1985, 54.

% Laing elmélete Martin Buber perszonalizmusira timaszkodik. Buber szerint az ember [étezése 1ényegileg a masikkal valé taldlkozdsban valésul meg.
Az igazi emberi lét az ,En—Te” kapcsolatokban bontakozik ki. Ez a taldlkozds transzcendens is lehet, mivel a Buber 4ltal leirt , Te” végsd soron

Istenre is utalhat, akivel a legmélyebb kapcsolat lehetséges.

¥ V.6. Down J., The Irony of Contemporary Loneliness: Confirmation, Disconfirmation, and Symbolic Solace within Ubiquitous Digital Connection
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figyelmen kiviil hagyjak, mintha nem is létezne. A disconfirmation kévetkezménye az énkép elbizonytalanoddsa és

az érzelmi biztonsdg megingdsa lehet.

Laing dgy véli, hogy a megerdsités hidnya komoly pszicholégiai hatdsokkal jdrhat, beleértve az elidegenedést, a
magdnyt és az onéreékelés csokkenését. Az elmélet azt is hangsilyozza, hogy az emberi kapcsolatokban mindkée £¢l
felel8s a mésik 1étezésének elismeréséért. Amikor az interakcidk sordn megerdsitjiik a masikat, nemcsak az § pszichés
stabilitdsdt tdmogatjuk, hanem a kapcsolatot is erdsitjitk. A disconfirmation ezzel szemben a kapcsolati dinamika

megbomldsdt idézheti el8, és mély érzelmi sériiléseket okozhat.

Laing elméletét az 1960-70-es évek sordn dolgozta ki, mégpedig a mentdlis betegségek bioldgiai gyokert felfogs-
sanak a kritikdjaként. Véleménye szerint ugyanis a kor pszichidterei til konnyen nydltak a gyégyszerek utdn, noha
nagyon sok mentdlis probléma mégott alapvet8en nem biolédgiai eredet, hanem valamilyen egészségtelen kommuni-
kdciés mintdzat hizédik meg. Laing a pdcienseivel ezért a sajdt hétkoznapi beszélt nyelviikon kommunikalt és nem
hasznilta a pszichidtriai szakzsargont, tovabbd, ami taldn még fontosabb, figyelmesen meghallgatta a klienseit.

Ma divatos kifejezéssel azt mondandnk, hogy teljes személyével jelen volt szdmukra.*

Elméletének kidolgozdsiban Laing egyik alapélménye az volt, amikor megfigyelte, hogy egy alapvetSen katatdn
dllapotban 1évé skizofrén betege teljesen vdratlanul a kévetkezéket mondta, amikor a névér egy csésze tedt adott
neki, hogy ,Eletemben ez az elsé eset, hogy valaki egy csésze tedt ad nekem.” Laing szerint emdgott a trividlisnak
tlind mondat mogott ritualisztikus interakciék gazdag sokasiga hizédik meg. Ugyanis kaphat ugy valaki egy csésze
tedt, hogy kozben észre sem veszik, hogy ott van, meg agy is, hogy teljes figyelemben és odaaddsban részesiil.
Az eredmény — mdrmint a csésze tea dtvétele — ldtszélag ugyanaz, az illetd személy viszont gyokeresen mdst élhet
4t identitdsdnak a ritualisztikus megerdsitése, illetve meg nem erdsitése terén. Laing ezt a kényvében a kovetkezd-
képpen foglalta 8ssze: ,A vildgon a legegyszer(ibb és kozben a legnehezebb dolog egy személy szdmdra, aki valéban
onazonos, hogy ténylegesen és ne csak ldtsz6lagosan adjon, egy tényleges és ne csak ldtszélagos csésze tedt, egy
miésik személynek, akit tényleges személyében ismer el.”* Vagy mdsképpen fogalmazva borzalmasan nehéz teljes
személytiinkkel jelen lenni egy mdsik személy szdmdra, amikor egy csésze tedt adunk neki. Bdrmilyen automatizmus,
udvariassigi formula, berdgz8dés, rutin, hdtsé szandék, figyelmetlenség és még sorolhatndnk, azt eredményezi, hogy
az adott személy identitdsdnak/sziikségleteinek csak bizonyos elemei keriilnek megerdsitésre (pl. a fizikai jelenléte,
fiziolégiai sziikségletei), mig mdsok nem, (pl. a kedélyallapota). ,Ha unottan, érzéketleniil, figyelmetleniil és igy
tovabb reagdlunk, egyes aspektusait az illetének nem tdmogatjuk [megerdsités hidnya], mig mds aspektusait tdmo-

gatjuk [megerdsités]” irja Laing.*!

Bizonyos mértékli megerdsités minden emberi interakcidban torténik. Bdr a megerésités irdnti igény potencidlisan
univerzdlis, annak megnyilvanuldsai jelentésen eltérhetnek a kultirdk, korszakok vagy mds szociokulturdlis ténye-
28k kovetkeztében.

A meger6sités egy kevéssé kutatott, 4m ezen tanulmdny szempontjabdl kiilondsen fontos aspektusa az érzékelési
modozatokkal kapcsolatos, amelyeken keresztill a megerdsités — vagy annak hidnya — manifesztdlédik. A megersités
— vagy meg nem erdsités — kiilonboz8 médozatainak a fontossdgat nem lehet eléggé hangstlyozni. Egy elismerd
mosoly (vizudlis), egy kézrdzds vagy hdtba veregetés (taktilis), vagy egy egyiictérz8 hitmmogés (audio) szerepe sok-
szor felbecsiilhetetlen.

% Uo.
% LaNG R. D., The Self and Others: Further studies in sanity and madness, Pantheon Books, New York 1969, 89.
1 Uo. 82.
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A kortdrs digitdlis és tdrsadalmi interakciék sordn a kozosen megéle fizikai tér hidnya fesziiltségeket idéz el8 a meg-
erdsitésben, ami igy gyakrabban eredményezi a magdny érzését és okoz negativ mentalis egészségi kovetkezményeket.
»Egy személy lényének bizonyos aspektusai jobban igényelhetik a megerésitést, mint mésok. Esa megerdsités hidnya
bizonyos konkrét teriileteken pusztitébb lehet az én fejlédése szempontjabdl [bizonyos emberek szdmdra], mint
mds teriileteken”.*> A megerésités igénylése érzelmi felhivds a kdzonséghez, egy kisérlet arra, hogy a valds vagy vélt

kommunikdcidés partnerb8l megerdsitd valaszt csikarjon ki.

Bérmilyen interakcié csak tigy torténhet meg, hogy a tirsas/kommunikécids partneriinknek meg kell erésitenie, vagy
legalbbis el kell ismernie az dltalunk megformalt identitdsokat. Csak ezdltal nyerjiik el azt a sziikséges tdrsadalmi-
szimbolikus t6két, amely lehetévé teszi, hogy magabiztosan létezziink a szerepeinkben, és folytatdsra érdemesnek

érezziik az identitdsprojektjeinket.

Azonban a megerdsités szerepe még mélyebbre nytlik. Bryan Crable vezetd amerikai médiateoretikus és retorika-
kutaté ezt a kdvetkez8képpen fogalmazta meg: ,Mdsok megerdsitése nélkiil képtelen vagyok fenntartani az dltalam
megformdlt karakter védelmezd pancéljdt, ami nemcsak sebezhet6vé tesz a sajt végességembdl és halanddsdgombol
fakadé torékenységemmel szemben, hanem az értelem teljes sszeomldséval is fenyeget ... Ha [a megerdsitésre irdnyuld]
erdfeszitéseim sikeresek, akkor egyfajta szorongds elleni gydgyszerrel ldtom el magam, a létezés gyodtrelmei elleni

szimbolikus orvossiggal.”*

KOMMUNIKACIOS BIZONYTALANSAGOK

Ha a tdrsas megerdsités egy ennyire sszetett és érzékeny dolog, akkor az olyan digitdlis kornyezetek, mint példdul a
kozosségi média, vajon hogyan hatnak az identitdsprojektjeinkre? A megerdsités eleve tele van bizonytalansigokkal,
de a digitdlisan kozvetitett terekben hozzdad6dé értelmezési nehézségek még tovabb fokozzdk ezeket a bizonytalan-

sdgokat. A kozos fizikai tér hidnya megneheziti a megerdsités akeusdt az online térben.

Minden kommunikéciés aktus tele van bizonytalansdggal. Mint ahogy arrél az imént mér volt sz6, a megerdsités
aktusa ugy toreénik, hogy tdrsas/kommunikdciés partneriink ,belemegy a jitékba”, azaz felismeri és érvényesként
elfogadja az 4ltalunk felmutatott identitds dsszes vagy legaldbbis bizonyos elemeit. Ha pedig ezt kdvetéen mi felis-
merjiik és elfogadjuk a kommunikdcids partneriink felénk irdnyuld felismerését és elfogaddsde, akkor valdsul meg
a megerdsités. Magyardn egy oda-vissza folyamatrdl van sz6, amelyben 6ridsi a félreértés és félreismerés lehetdsége.
Martin Buber osztrédk-izraeli egzisztencialista filozéfus, akinek a perszonalizmusébél Laing elmélete sokat meritett,
ezt a bizonytalansigot a kovetkezd kommunikdcios modell segitségével érzékeltette. Péter és P4l beszélgetnek egy-
mdssal. A kommunikaciéjukban el8szor is szerephez jut, hogy Péter mit szeretne, hogy Pal gondoljon réla. Ez megegyez-
het azzal, amit P4l ténylegesen gondol réla, de radikdlisan kiilonboézhet is t6le. Emellett jelen van még a képletben,
amit Péter val6jdban gondol magdrél, ami megegyezhet azzal, amit Pl felé kommunikal, de teljesen kiildnbozhet is
attdl. Ugyanez a hdrmassdg igaz Pélnak a Péter irdnyaban folytatott kommunikdcidjdra is, ami azt jelenti, hogy hat
elképzelt (id)entitdssal van dolgunk, amelyhez hozzdadédik még Péter és Pél val6sdgos fizikai jelenléte az interakeié-

ban. Es ezek mind — a hat szellemi és két fizikai jelenlét — kibogozhatatlanul folyik 6ssze a beszélgetés sordn.

4 Uo. 83.

“ CRABLE, B., Rbetoric, anxiety, and character armor: Burkes interactional rhetoric of identity, in Western Journal of Communication 70 (2006/1), 1-22.

11



EGYUTT, MEGIS EGYEDUL — A KORTARS ELMAGANYOSODAS PARADOXONA

A Buber és Laing dltal hangstlyozott interakcidk dsszetettsége késdbb a térsas jelenlét (social presence) elméleteként
keriilt a tudomdnyos diskurzusba.* Frank Biocca és munkatdrsai réviden gy hatdroztdk meg a tdrsas jelenlétet,
mint ,a mésikkal valé egyiittlét élményét”. A mi kérdésiink pedig az, hogy a kiilénbsz8 kézvetité médiumok
miként befolydsoljdk a megerdsitésre és identitdsépitésre szolgdlé képességiinket? Nagyon valészintisithetd, hogy
bizonyos kontextusok, és sok ember szdmdra a digitdlisan kozvetitett kornyezetek, még inkdbb megnehezitik
a megerdsités bekdvetkeztét. Egyszertibben fogalmazva: minden emberi interakcié mediatizélt, azaz kdzvetitett, de

bizonyos médiumok t8bb teret engednek a megerdsitésre, mint masok.

Laing kiemeli, hogy a fizikai jelenlét nem egyszerlien a szocidlis partner megérintésérél szl (ami természetesen lehet
nembkivénatos és helytelen is), hanem sokkal inkdbb a szocidlis’kommunikdcids partnerrel megosztott kozos fizioldgiai
tapasztalatok széles skaldjardl, olyasmiket értve ezalatt, mint a kézfogds, konnyti érintés, olelés, térbeli navigalds/ a tévol-
sdgok hasonlé megtapasztaldsa, azonos hémérséklet, tdrgyak draddsa egymdsnak, illatok/szagok érzékelése, zajok/zorejek
térbeli érzékelés, és még nagyon sok minden mds.* Mindez jelenleg lehetetlen a szocidlis médidban, és igy a térsas jelen-
lét az online térben erdsen terheleeé vélik. Hogy a virtudlis valsdg vajon eljut-e valaha arra a szintre, hogy valédi meg-

erdsités lesz adhaté és kaphaté rajta keresztill, még nem bizonyitott. Az bizonyos, hogy jelenleg nagyon messze van téle.

Jelen 4llds szerint a sz4 legszorosabban vett értelmében az 6sszes online kozonségiink és/vagy kommunikdcids parc-
neriink képzeletbeli, amibél az (is) kovetkezik, hogy a kommunikdcié vélt és valds hatdsa kozott az eltérés és az ebbdl
fakadé bizonytalansdg sokkal nagyobb lehet. Mégis elfogadjuk, mert szitkséglink van a meger6sités értelmes for-
mdira, hogy fenntartsuk ,a kapcsoléddson keresztiil megvalésulé identitdsunkat”, és ezzel csokkentsiik a szorongdst,
amely minden végességének tudatdban 1évd emberi lény sajitja.”” Ennek fényében érthetébbé vélik, hogy a tdgabb
értelemben vett szorongds, magdny és depresszié megtapasztaldsa digitdlis kdrnyezetben miére vélik fokozottabbd.
A kozdsségi médidval kapcsolatos tapasztalataink nagy része tehdt sokkal inkdbb a szimbolikus vigasz formdiként
értelmezhetdek. A kozosségi médidban vald részvétel nem annyira a megolddshoz (tdléléshez) sziikséges eszkozoket
szolgdltatja, mint inkdbb egy megkiizdési stratégidt jelent. Vagy médsképpen fogalmazva a kdzosségi média dgy nyujt
vigaszt a magdnytdl szenvedd embernek, mint az alkohol a rosszkedviinek. A pillanatnyi talélésben esetleg segiti,

de az eredendd problémdt tovdbb stlyosbitja.

Az ember a kozosségi médidban a magdny ellen a megerdsités vigaszdt keresi, 4m ettdl csak még magdnyosabb lesz.
A helyzet tehdt dupldn is ironikus: a mai ember t6bb ponton kapesolédik, mint valaha, 4m egytttal maginyosabb
és depresszidsabb is, mint valaha. Mdsodszor, tekintve, hogy a képernydkon és hangszérokon keresztiil mindannyi-
an csak szellemek vagyunk, a kozosségi média ahelyett, hogy enyhitené, csak tovdbb stlyosbitja a kommunikdciés

flreérésekbdl fakadd negativ hatdsokat.

“ Brocca, E~Harwms, C.—BurcooN, J. K., Toward a More Robust Theory and Measure of Social Presence: Review and Suggested Criteria, in Presence:
Teleaperators and Virtual Environments 12 (2003/5), 456-480.

45 Uo

% Fizikai jelenlét esetén példdul mar néhdny mdasodperc szemkontaktus utdn oxitocin nevii neurotransmitter kezd termelddni az agyban, ami az
egymdshoz valé kapcsoloddst, kot8dést, empdtide segiti eld. Digitélis kdrnyezetben zajlé kommunikacié esetén viszont hidba nézik egymds szemét
a résztvevdk, nem kezd oxitocin termelédni, mert képerny8n keresztiil nem lehet valédi szemkontaktust létesiteni. V.6.: Hol marad az érzelmi
intelligencia? — Pécsi Rita a Mandinernek, 2022, Organikus Egyesiilet /z2ps://organikusegyesulet. hu/hol-marad-az-erzelmi-intelligencia-pecsi-rita-a-
mandinernek/

¥ CraBLE B., Rhetoric, anxiety, and character armor: Burke’s interactional rhetoric of identity.
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ALMEGEROSITES ES HAMIS-SELF

A koz6sségi média mint médium, tehdt mar 6nmagdban tovdbb fokozza az elmagdnyosodds érzetét, még akkor is, ha
egymds identitdsprojektjének megerdsitése minden kommunikdcids partner részérdl teljes és &szinte. Gondoljunk
csak a szeretteinkkel val6 videotelefondlds paradoxondra. Mikézben 6ridsi ajéndék beszélni veliik és ldtni is 8ket, ha
hosszabb ideig vagyunk tdvol egymdstdl, bizonyos szempontbdl a velitk valé beszélgetés csak tovdbb noveli a vigya-
kozést és az elszakitottsdg érzését. A zoomolds, skype-olds, messenggerezés, whatsappolds stb. a kommunikdci6 és
a munkavégzés operativ eszkdzei (akdr a szakmai, akdr a személykozi szféraban), de soha nem lehetnek elegenddek,
mert a kommunikdcié eleve egy rendkiviil bizonytalan véllalkozds (ha kommunikdcié alatt azt értjitk, hogy gondo-
latokat és érzelmeket akarunk minél teljesebben megosztani mdsokkal valamilyen telepatikus médszerrel). A kom-
munikécids problémdk egyszertien csak stlyosbodnak a digitdlisan mediatizdlt kontextusokban még a legnagyobb

odafigyelés és a legjobb szandék mellett is.

De mi van akkor, ha az odafigyelés és/vagy a joszdndék felszines, szinlelt vagy egyenesen rosszindulatd? A mdr idézett
R. D. Laing szerint a meg nem erdsités (disconfirmation) mindsitett esete az, amikor egy illegitim vagy hamis self
aktiv megerdsitése torténik. ,,Olyan interakcidkrél van sz6, amelyek dl-megerésitéshez vezetnek, olyan cselekedetek-
hez, amelyek megerdsitésnek dlcdzzdk magukat, de hamisak.”*® Hogy ennek a jelentdségét megértsiik, Carl Trueman
angol teoldgus, filozéfus tedridjdc hivjuk segitségiil, mely szerint minden korszaknak megvannak a legitim identi-
tdsprojektjei, amelyek szerint az egyének értelmezhetik magukat. ,A self” ¥ kifejezés alatt nem a kdznapi értelem-
ben vett ’én’ fogalmunkra gondolok, amely 6ndllé individudlis létezésiink tudatositdsdt jelenti, hanem inkabb arra,
ahogyan az identitdsomat értelmezem, ahogyan a tdgabb értelemben vett tdrsadalomhoz viszonyulok, és ahogyan a
boldogsdgot és a boldoguldst értelmezem. Ez a megértés a tdrsadalom 4ltal 1étrehozott intuitiv keretbe illeszkedik;
mondhatndnk, hogy a tdrsadalom észrevétleniil afelé terelgeti az egyéneket, hogy bizonyos médon gondolkodjanak
onmagukrél. Onvalénk megértése tehdt nem tudatos reflexié eredménye, hanem inkdbb a tdrsadalom 4ltal benniink

kialakitott intuicidk figgvénye.”>

Trueman gy ldtja, hogy a ma (6ntudatlanul) legitimnek elfogadott identitdsprojekteket az expressziv individua-

lizmus’

! 8sszefoglald fogalma ald sorolhatjuk be. Az expressziv individualizmus lényege, hogy az ember tgy taldl
értelmet az életében, hogy kifejezésre juttatja bels érzéseit és vdgyait. Kézponti fogalommd vélik az ,autentikus 1ét”,
ami az expressziv individualizmus estében azt jelenti, hogy az ember a belsd pszichés/érzelmi valésdgahoz igazitja
a kiilsg 1étezését. Egy olyan kultirdban, amely az expressziv individualizmusra épiil, az intézmények megsziinnek
kulearae és erkolesot formdld erdk lenni, és ehelyett olyan ,szinpaddd” vdlnak, ahol az egyének kifejezhetik, hogy
kik is 8k ,legbeliil”. Ahhoz, hogy az expressziv individualizmus mai kultdrdnkban normativvé véljon, kiilonb6z6 té-
nyez8k egytittdlldsira volt sziikség, amelyek ismertetése meghaladnd ennek a tanulmdnynak kereteit. A legfontosabb
taldn a hagyomdnyos, kiils intézményes tekintélyek — mint példdul a nemzet, a vallds, a csaldd stb. — meggyengiilése
volt, amelyek mindegyike szélesebb, objektiv keretet biztositott az egyéneknek az identitdsuk meghatdrozdsdra.
Mivel az elmult két évszdzad, de kiilondsen az elmile 6tven év sordn mindegyiket jelentds tdmaddsok érték, tgy

bels8, mint kiils6 er6k dleal (korrupcid, az iizleti mordl véltozdsai, a média és a szérakoztatdipar dltal tdmogatott

“ LAING, The Self and Others, 83.

4 A ,self” fogalma a pszicholégidban az egyén 6nmagdrdl alkotott tudatos és tudattalan képét, tapasztalatdt és érzékelését jelenti. Ez a fogalom sok-

rétd, és kiilonbdzd pszicholdgiai elméletekben eltérd hangsilyokat kap.

>0 TruemaN, C., How Expressive Individualism Threatens Civil Society, The Heritage Foundation, 2021. /zips://www. heritage.orgleivil-society/report/

how-expressive-individualism-threatens-civil-society

°! BeLLaH, R. N., Habizs of the Heart, University of California Press, Berkeley 1996, 333-334.
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felforgaté narrativak, valamint az informdcids technoldgia hatdsa), ezek a kordbban természetes identitdsok megy-
gyengiiltek, mint az egyes személyek 6nmeghatdrozdsdnak els6dleges forrdsai. Ez megerdsitette annak az elképze-
lésnek a hihet8ségét, hogy — jelent8s méreékben — szabadon megvdlaszthatjuk, hogy kik vagyunk. Az expressziv
individualizmus narrativdjdnak a médidban torténé népszer(sitése, illetve az identitds régi narrativdinak a meggyen-
giilése szembetaldlkozott a szexudlis identitdsok sokasdgaban gyokerezd Gj narrativdkkal. Trueman a The Rise and
Triumph of the Modern Self cim{ konyvében® 4ttekinti, hogy miként valt a szexualitds a mai ember identitdsénak
legfontosabb elemévé®, melynek az ismertetése meghaladja ennek a tanulmédnynak a kereteit. A lényeg, a szexudlis
identitdsokon alapuld expressziv individualizmus mindent 4thaté jellege ma mdr tagadhatatlan valdsdg. A kozosségi
média pedig platformot biztosit az egyének szdmdra ennek a kifejezésére. Mivel a platformokon mindenkinek sajét
profilja van, igy végtelen lehet8ség nyilik az onkiterjesztésre — arra, hogy az egész vildg szdmdra kifejezésre juttas-
suk a tapasztalatainkat, érzéseinket, gondolatainkat, vigyainkat és meggyézddéseinket. Bdrki korldtlanul posztolhat
barmennyit, maguk a platformok 6sztonzik ezt a viselkedést. Mindez pedig az internet virtudlis terében zajlik, nem
pedig személyes interakcidk sordn, ami azt jelenti, hogy a felhaszndlék bdrmilyen médon szinte korldtlanul mani-
puldlhatjdk az 6nmagukrdl a vildg felé sugdrzote képet. Es noha ez a kép sok esetben valészertitlen és idealizdlt, a
vagy a megerdsitésre ugyanolyan érvény(i, mint a személyes taldlkozdsok esetében. A ’Like’ gombot, mint a meg-
erdsités eszkdzée legeldszor a Vimeo videdmegosztd portdl kezdte haszndlni 2005-ben, majd 2009-ben a Facebook
is bevezette.”* Egy funkciondlis MRI segitségével végzett kutatds bebizonyitotta, hogy a kozosségi média posztokra
kapott Like-ok a feltoltd agydnak azon részében eredményeztek megnovekedett agyi tevékenységet, amelyik hagyo-
mdnyosan a jutalmazdsi kozponttal hozhatd Ssszefiiggésbe, egészen konkrétan a tdrzsdiccal (nucleus acumbens),
ami igazolta, hogy a virtudlis megerdsités mérhetd agyi elvdltozdst okozott anndl, aki kapta.” Ez pedig kielégiti az
egyénnek a mdsok dltali megerdsitésre irdnyuld vagydt, kiilonosen azok részérél, akiket nagyra tart és akiknek a
véleménye fontos. A dopamintermel8dés kulcseleme annak a pozitiv-visszacsatoldsi rendszernek, amelyik a jutal-
mazdsi-tanulds alapjdul szolgdl. A Like-ok hatdsira megnovekedett dopamin szint az agyban kellemes érzést gerjeszt,
aminek tovdbbi kozosségi média haszndlat illetve tartalom kozzététel az eredménye, hogy ez a jé érzés még tovdbb

tartson vagy megismétlédjon.>®

Az online térben megjelend — mint ldttuk, hangsdlyosan — szexudlis identitdsok mind a psziché kivetiilései, ezért
megalapozottsiguk bizonytalan és fokozottan rdszorulnak a kiilsé, tdrsadalmi megerdsitésre. Ha ez nem kovetkezik
be, az az identitdsprojeke teljes sszeomldsdval és ezen keresztiil az egyén megsemmisiilésével fenyeget. Ezért nem
elégszenek meg ma mdr a nemrég devidnsnak és aberrdltnak szdmité szexudlis viselkedések egyszerti tolerdldsdval,
hanem az aktiv megerdsitésitket kovetelik. Ez el8szor az online térben vale lehetségessé, ahol az eltestetlenitett idedra
minden tovdbbi kovetkezmény nélkiil nyomhatott egy Like-ot bdrki, azaz a ritudlis megerdsités a fizikai test jelenlé-
tének hidnydban, és igy akdr annak ellenére is megtorténhetett. Mdra a kiilonféle szexudlis identitdsok ritudlis meg-
erbsitésének igénye a virtudlis térbél detevédore a vald vildgba. Igy fordulhat el8, hogy az érzékszervi benyomdsaik

ellenére, egyiittérzésbél sokan ldtsz6lag megerdsitenek olyan identitdsokat, amelyekrdl azonban mést gondolnak.’”

52 TRUEMAN, C., The Rise and Triumph of the Modern Self: Cultural Amnesia, Expressive Individualism, and the Road to Sexual Revolution, Crossway,
Wheaton 2020.

> Uo.
>4 ERANTI, V. — LONKILA, M., The social significance of the Facebook Like button, in First Monday 20 (2015/6).

> SHERMAN, L. E. — PaytoN, A. A. — HERNANDEZ, L. M. — GREENFIELD, P. M. — DAPRETTO, M., The power of the like in adolescence: Effects of peer
influence on neural and behavioral responses to social media, in Psychological Science 27 (2016/7), 1027-1035.

°¢ BURHAN, R. — MORADZADEH, J., Neurotransmitter Dopamine (DA) and its Role in the Development of Social Media Addiction, in Journal of Neurology
11 (2020/7), 507.

>7 Ennek egy szélsdséges esete példdul az, amikor a ,,n8iségében” kap megerdsitést egy olyan transznemd nd, aki bioldgiailag férfi, amivel a szocidlis/
kommunikdcids partnerei is tisztdban vannak. Az ilyen hamis megerdsités széls6séges, még akkor is, ha kozdsségimédia platformokon, pl. a Tik-
Tok-on rutinszerden torténik. V.6. MoreLL, C., How Digital Media Helped Shape the ,,Modern Self”, in The Public Discourse 2022. )itps://wiww.

thepublicdiscourse.com/2022/04/81532/
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Itt tériink most vissza R. D. Laing megdllapitishoz, miszerint a meg nem erdsités (disconfirmation) mindsitett
esete az, amikor egy illegitim vagy hamis self aktiv megerdsitést kap. Laing errél konkrétan a kdvetkez8ket irta:
,Olyan interakcidkrdl van szd, amelyek 4l-megerdsitéshez vezetnek, olyan cselekedetekhez, amelyek megerdsités-
nek dlcdzzdk magukat, de hamisak.”® A hamis meger8sités — ami valéjdban meg-nem-erdsités — az egyén fokozott
elszigetelddéséhez, elmaginyosoddsihoz vezet, aminek szorongds, depresszié és mds mentélis betegségek lesznek a
kovetkezményei, ahogyan err8l mar kordbban volt sz6. Ha valaki médst mond, mint amit valéjéban gondol egy szo-
cidlis partner identitdsprojektjérdl — tegye azt félelembdl, behédoldsbdl vagy valddi egytittérzésbdl — azzal nem tesz
jot neki, mert csak néveli az elszigeteltségét és mentdlis sériilékenységét. Magdnyosabb embert el sem lehet képzelni
a csdszdrndl Andersen klasszikus meséjébdl, akinek senki nem mert szdlni, hogy az Gj ruhdjdban — amit ugyebdar csak
azok ldtnak, akik méleok a tisztségiikre vagy nem teljesen idiétdk — valdjdban meztelen. A legnagyobb szivességet az

a kisfit tette neki, aki egyszercsak felkidltott: ,De hiszen a csdszdr meztelen!”

ZARO GONDOLATOK

Térsas 1ényekként mindig sziikségiink van kiilonb6z8 mértékd ritudlis megerdsitésre. Am nem minden kommu-
nikdci6 vagy tdrsas interakcid kivédnatos, és nem minden megerdsités feltétlenil jo vagy etikus. Laing szerint még
egy verekedésben vagy utcai rabldsban is jelen van bizonyos mértékd megerdsités. ,A legkisebb elismerés egy masik

személy részérdl legalabb megerdsiti az ember jelenlétét az 8 vildgdban.”>

A digitdlis média fontos szerepet jtszhat az informdciédramldsban és a hozzaférési problémak kezelésében. Ugyan-
akkor egy bizonytalan identitdssal rendelkezd ember a kdzosségi médidn — de idesorolhatunk barmilyen més digi-
tdlisan mediatizdlt interakcidt — keresztiil csak korldtozottan vagy egydltaldn nem részesiilhet a vdgyott tdrsas meg-
erdsitésében. A bizonytalan identitdsi ember kommunikdcids alaphelyzete mar 6nmagdban véve annyira ingatag,
hogy az nem teremt megfelel§ alapot valédi megerdsitésre. Barmilyen értelmes interakcié folytatdsihoz ugyanis
elengedhetetleniil sziikséges az, hogy a szocidlis partnerek biztos elképzeléssel rendelkezzenek arrél, hogy kik is 8k
valéjdban és milyen alaprél kommunikdlnak.. Ha En nem tudom, hogy ki vagyok, hidba is virom el Téled, hogy
megerdsits. Egy kommunikdcids helyzetben a testnek, mint az identitds legalapvetSbb forrdsinak a hidnya még az
abszolur biztos énképpel rendelkez8k esetében is érzelmi bizonytalansigot eredményezhet. Nem arrél van sz6, hogy
félreértés nem fordulhat el a személyes, szemtdl szembeni interakcidk sordn. A digitdlis kommunikdci6 sajétossdgai

miatt azonban ezek az interakciok még tbb félreéreést és hibart rejrenek magukban.

Szoktik mondani, hogy persze, a személyes jelenlét a legjobb, de ha ez nem lehetséges, akkor a kozdsségi média
mégiscsak jobb, mint a semmi. Ez feltehet8en igy van, de akik ezt mondjak, ezzel maguk is azt er8sitik meg, hogy ez
val6jiban egy megkiizdési stratégia. A kozosségi média — illetve barmilyen digitélisan kdzvetitett interakcié — nem
helyettesiti a személyes kapcsolatot és még csak gy sem lehet gondolni rd, mint bizonyos elemeit8l megfosztott,
korldtozott vagy redukélt személyes kapcsolatra. Teljesen mds dologrél van sz6. A f6 probléma tehdt nem az, hogy
val6jiban sosem tudjuk a gondolatainkat, érzéseinket, benyomdsainkat igazdn és teljes egészében mdsok szdmdra
4dtélhetdvé tenni, hanem az, hogy azt hissziik, a digitdlis médidn keresztiil képesek lehetiink rd. Ez pedig biztos ut a

kortérs elmaginyosoddshoz.

>8 LAING, The Self and Others, 83.
> Uo. 82.
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